Anulowanie przesytki oraz przyjazdu kuriera.

Anulowanie przyjazdu kuriera.

e Anulowanie kuriera oraz przesytki
Po wygenerowaniu etykiety i zamdéwieniu kuriera mozemy anulowad obie czynnosci jednoczesnie.
Wchodzimy w zaktadke Zarzadzaj przesytkami (1.), nastepnie Wszystkie przesytki (2.) i anuluj przesytke (3.)
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Pojawi sie komunikat czy na pewno chcemy zrezygnowac z przesytki i zamodwienia kuriera, klikamy Tak (4.)
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« Jesli zaplanowates odbior przesyiki
kurierskiej z ta przesytka — zostanie ona
anulowana

« Jesli masz inne przesyiki, ktore trzeba
odebra¢ — musisz zaplanowac odbior
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W oknie wszystkich przesytek widzimy, ze przesytka zmienita status na Anulowany (5.)
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e Anulowanie TYLKO kuriera
Mozemy anulowacd przyjazd kuriera jezeli np. przesytka nie jest gotowa.

Wchodzimy w zaktadke Zarzadzaj przesytkami (1.), Moje Odbiory (2.). Klikamy Anuluj (3.).
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W oknie wpisujemy powdd anulowania przesytki (4.) i klikamy Tak — Anuluj odbior (5.)

()

Czy chcesz anulowac¢ ten odbior?

Powéd anulowania

| przesytka nie gotowal

A

5:
Nie € Tak - Anuluj odbiér




